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1. INTRODUCCIÓN 
 
El Plan Comunal de Seguridad Pública de la comuna de Parral constituye el principal 

instrumento de planificación estratégica en materia de prevención del delito, control de 
incivilidades y fortalecimiento de la convivencia comunitaria. Su formulación y aplicación se 
enmarca en lo dispuesto por la Ley N° 20.965, que permite la creación de Consejos y Planes 
Comunales de Seguridad Pública, y en la Ley N° 18.695 Orgánica Constitucional de 
Municipalidades, A través de estos instrumento, los órganos que participan del Consejo pueden 
coordinar y aplicar medidas en materia de seguridad pública en el ámbito comunal. 

 
Este Plan, correspondiente al período 2023–2026, se actualiza para el año 2026 con el 

propósito de incorporar nuevos desafíos, fortalecer la articulación institucional y consolidar los 
avances logrados en años anteriores. Su actualización responde a la necesidad de: 

• Adecuarse a las dinámicas delictuales y sociales emergentes en la comuna; 

• Consolidar la participación comunitaria como eje fundamental de la coproducción de 
seguridad. 
 

La metodología empleada se basa en la coordinación del Consejo Comunal de Seguridad 
Pública, órgano colegiado que reúne a representantes del municipio, Carabineros de Chile, 
Policía de Investigaciones, Ministerio Público, SENDA y otros organismos públicos con 
competencia en seguridad y prevención social. Sus acuerdos y orientaciones guían las 
intervenciones priorizadas a nivel territorial. 

 
Esta versión 2026 mantiene la continuidad de los problemas delictuales priorizados: 

1. Robo en lugar habitado 
2. Infracción a la Ley de Drogas 
3. Robo en lugar no habitado 

 
Al mismo tiempo, incorpora problemáticas emergentes y nuevos enfoques preventivos, tales 

como el trabajo comunitario, prevención en espacios públicos, fortalecimiento de redes 
vecinales y mejora de la percepción de segurida 

 
2. VISIÓN LOCAL SOBRE LA GESTIÓN EN SEGURIDAD 

 
2.1. Visión Comunal de Seguridad 
La comuna de Parral mantiene una visión de seguridad basada en la prevención del delito, 

el fortalecimiento de la convivencia y la participación activa de la comunidad. La seguridad 
pública se concibe como una responsabilidad compartida, donde las instituciones, 
organizaciones sociales y vecinos contribuyen a la construcción de entornos seguros y 
solidarios. 

2.2. Objetivos Generales del Plan 

• Reducir la ocurrencia de los delitos priorizados y las incivilidades presentes en la comuna. 

• Promover entornos seguros mediante acciones de control, fiscalización y participación 
comunitaria. 

• Consolidar mecanismos de coordinación interinstitucional a través del Consejo Comunal 
de Seguridad Pública. 

mailto:parral@parral.cl


 

PARRAL| PABLO NERUDA N.º 604  ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PARRAL  |  73 2 751 500  |  PARRAL@PARRAL.CL 

Dirección de Seguridad Pública 

  3 

• Reforzar el vínculo directo con los territorios y organizaciones sociales para mejorar la 
percepción de seguridad. 
 

2.3. Ejes Estratégicos 2026 
El Plan Comunal de Seguridad Pública se estructura en cinco ejes estratégicos, que orientan 

la planificación y ejecución de las acciones comunales para el período 2026: 
 
Eje 1 – Cultura y Conducta Vial Segura 
Promover una cultura y conducta vial segura, por medio del irrestricto cumplimiento de leyes, 
normas y ordenanzas que regulan esta materia, al objeto de minimizar los riesgos de 
accidentes. 

 
Eje 2 – Ordenamiento de Ferias Libres y Comercio en Espacios Públicos  
Busca establecer un ordenamiento de las ferias libres y la venta de segunda mano, autorizados 
expresamente por el municipio, promoviendo la formalización de aquellas actividades 
comerciales irregulares y velando por el cuidado y conservación de las calles, áreas verdes y 
espacios públicos en general la comuna. 

 
Eje 3 – Vigilancia Tecnológica y Televigilancia 
Pretende mejorar la capacidad de vigilancia mediante el aumento de cámaras de televigilancia 
en distintos puntos de la comuna, con un monitoreo permanente y en tiempo real. Además, 
integrar sistemas de monitoreo inteligente, con respuestas rápida ante denuncias críticas y 
fomentar una red interinstitucional de prevención, donde la Municipalidad actúe como articular 
territorial.  

 
Eje 4 – Patrullaje Preventivo y Fiscalización 24/7 
Mantener servicios en modalidad de patrullajes preventivos y de vigilancia 24/7, intensificando 
sus rondas en aquellos lugares afectados por delitos que afectan a las personas y/o propiedad. 
Asimismo, la implementación de oficinas territoriales de seguridad en distintos puntos 
periféricos de la comuna, con la finalidad de facilitar el contacto con la comunidad.  
 
EJE 5 – Participación Comunitaria, Corresponsabilidad y Seguridad Barrial 
Este eje prioriza el fortalecimiento del vínculo entre el municipio y las comunidades, 
promoviendo una participación activa y organizada en la prevención del delito. Se 
implementarán mecanismos permanentes de articulación territorial, con énfasis en la 
corresponsabilidad ciudadana, la detección de problemáticas locales y la generación de 
acciones coordinadas desde los barrios. 
Las líneas estratégicas comprenden: 

• Instalación de Mesas Territoriales de Seguridad en sectores urbanos y rurales. 

• Integración de Agentes Comunitarios como enlace directo entre la Dirección de 
Seguridad Pública y los territorios. 

• Formación de líderes barriales y redes de autocuidado. 

• Promoción de la denuncia responsable y canales de comunicación comunitaria. 

• Elaboración de diagnósticos participativos y priorización de problemáticas vecinales. 
 

Este eje consolida un modelo preventivo basado en la comunidad, fortaleciendo el tejido social 
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y la confianza vecinal como pilares de la seguridad pública local. 
 

Entendiendo que existía un aumento sostenido de robos durante los últimos meses del año 2021 
y los primeros meses del año 2022. Se aplicaron varias estrategias contenidas ejes estrategias 
(FASES 1-5) siempre con el apoyo de las Policías, los Comerciantes y Vecinos de los diferentes 
sectores, dando como resultado un avance significativo en detener el aumento de robos y 
comenzar en una etapa de disminución de estos tanto en lugar Habitado como en NO habitado 
durante el año 2022 (Fig. 1. y Fig. 2.). 

 

 
ROBO LUGAR HABITADO 
Actividades Realizadas: 

• Redes de Autocuidado Vecinal. 

• Patrullaje Mixto. 

• Rondas impacto. 

• Nueva central de Monitoreo 24/7 

• Aumento de Cámaras de Video. 

• Aumento de vehículos de Patrullaje d 2 a 8. 

• Aumento de Fiscalizadores en patrullas 
preventivos 24/7, de 2 a 14 funcionarios. 

• Charlas y Capacitaciones. 

• Entre otras. 
 
 
 

Fig. 1. Gráfico en el que se aprecia disminución mantenida de denuncias 
realizadas de robo en lugar habitado durante el año 2022, Fuente: a 
partir de datos de STOP 

 
ROBO LUGAR NO HABITADO 
Actividades Realizadas: 

• Rede Comercio Protegido. 

• Patrullaje Mixto. 

• Ordenamiento Barrio Igualdad. 

• Diminución Comercio Irregular. 

• Rondas impacto. 

• Aumento de medidas de seguridad por 
parte de los comerciantes. 

• Nueva central de Monitoreo 24/7 

• Aumento de Cámaras de Video. 

• Aumento Iluminación calle Igualdad. 

• Trabajo con Representantes de los 
Comerciantes. 

• Entre otras. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Gráfico en el que se aprecia disminución mantenida de denuncias realizadas 

de robo en lugar habitado durante el año 2022, Fuente: a partir de datos de STOP 
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3. IDENTIFICACIÓN Y JUSTIFICACIÓN DE PROBLEMAS GENERALES DE SEGURIDAD 
PRIORIZADOS A NIVEL COMUNAL 

Para la identificación de los problemas generales de seguridad priorizados a nivel comunal, 
se tomó en cuenta las recomendaciones técnicas de la subsecretaría de prevención del delito y 
se analizaron los resultados del "Informe Estadístico Delictual de la Comuna de Parral 2022 del 
CEAD" como criterio técnico (Tabla 1). Los delitos que se priorizarán en este plan, en orden de 
importancia, son: 

 

• Delito de robo en lugar habitado. 

• Delito de Infracción a la ley de drogas. 

• Delito de robo en lugar no habitado. 

 
La elección de estos delitos se justifica por su alta incidencia en la comuna y su impacto en 

la sensación de seguridad de la comunidad. Se considera fundamental abordar estos problemas 
prioritarios de seguridad a fin de mejorar la calidad de vida de los habitantes de la comuna y 
contribuir a un entorno seguro y tranquilo para todos. 

 
Tabla N°1. Problemas de Seguridad Priorizados y Puntaje Según Criterio. 

 
Grupo Delictual 

Gravedad 
(ptje) 

Frecuencia 
Relativa (ptje) 

Comparación de 
Tasas (ptje) 

Tendencia 
(ptje) 

Puntaje 
Final 

Robo en lugar habitado 80 60 80 80 74 

Infracción ley de drogas 80 50 80 80 71 

Robo lugar no habitado 60 70 100 100 71 

Violencia intrafamiliar 60 80 60 100 68 

Robo con Violencia o intimidación 80 40 60 100 66 

Abusos sexuales y otros delitos sexuales 80 30 80 100 66 

Lesiones menores graves o gravísimas 80 30 60 100 63 

Infracción a la ley de armas 80 20 80 80 62 

Lesiones leves 60 60 60 80 61 

Daños 40 80 60 100 58 

Amenazas 40 80 60 80 57 

Ebriedad y consumo de alcohol en la vía pública 40 80 60 60 56 

Hurtos 40 70 60 60 53 

Robo de objetos de o desde vehículo 40 50 80 80 51 

Robo de vehículo motorizado 60 20 60 100 50 

Receptación 20 20 100 100 36 

Otras incivilidades 20 30 20 60 25 

Violaciones 100 20 20 60 0 

Homicidios 100 20 20 40 0 

Abigeato 60 20 100 40 0 

Robo por Sorpresa 60 20 20 60 0 

Otros robos con fuerza 40 20 100 80 0 

Desórdenes 40 20 20 60 0 

Fuente: extracto “Informe Estadístico Delictual de la Comunal de Parral 2022 del CEAD” 
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4. PROPUESTAS DE IDENTIFICACIÓN Y CARACTERIZACIÓN DE PROBLEMAS ESPECÍFICOS 
DE SEGURIDAD, DE CAUSAS COMÚNMENTE VINCULADAS A ESTOS PROBLEMAS Y DE 
COMPONENTES DE INTERVENCIÓN. 

 
El Plan Comunal de Seguridad Pública tiene como finalidad colaborar en abordar problemas 

específicos de seguridad a través de políticas públicas efectivas. Cada problema en materia de 
seguridad está asociado a un propósito particular, el cual, a su vez, se encuentra vinculado con 
una propuesta de estrategia de intervención que se desglosa en componentes. El propósito de 
intervención se centra en disminuir el problema específico de seguridad, mientras que las 
propuestas de componentes corresponden a la intervención de las principales causas 
potenciales de dicho problema. Con el objetivo de llevar a cabo este enfoque, se ha realizado 
la identificación y caracterización de los problemas específicos de seguridad en la comuna, de 
las causas comúnmente vinculadas a estos problemas y de los componentes de intervención 
como se aprecia en las Tablas N°2, 3 y 4. 

 
Tabla N°2: Identificación y Caracterización de Problemas Específicos de Seguridad y sus Causas y Componentes (Problema General de 

Seguridad Priorizado: Robo en lugar habitado). 
 

Problema 
Específico & 

Propósito para 
el Plan 

Comunal 

 
 

Caracterización 
Territorial/Espacial 

 
Caracterización 
de Víctimas y 
Victimarios 

 

Otros (desglose 

específico de un delito, 
proporción entre denuncias 

y detenciones, 
caracterización temporal y 
otros antecedentes que se 

estimen 

pertinentes). 

 

 

Causas o Factores 
de Riesgo Comúnmente 

Vinculados al Problema 
Específico de Seguridad 

 
Componentes a Partir 

del Problema 
Específico de 

Seguridad y sus 
Causas 

Alto nivel de 
Robo en 
lugar 
habitado 
Propósito: 
Apoyar en 
disminuir el 
nivel de Robo 
en lugar 
habitado 

49% DE LOS CASOS 
SON EN EL 
CUADRANTE 1, 

25.9% CUADRANTE 
2 Y 25% 
CUADRANTE 3 

DE LOS 
AFECTADOS EL 
54,4 % SON 
HOMBRES Y EL 
45.6% MUJERES, 
EL 25.7% SON 
HOMBRES 
ENTRE 14 Y 49 
AÑOS Y EL 
38.1% MUJERES 
ENTRE 18 Y 49 
AÑOS 
DE LOS 
DETENIDOS 85.7% 
SON HOMBRES Y 
14.2% 
CORRESPONDEN 
A MUJERES. 

LOS DÍAS DE 
MAYOR 
CONCURRENCIA 
SON LOS DÍAS 
JUEVES Y SÁBADO 
EN LOS 
SIGUIENTES 
TRAMOS 
HORARIOS 04:00 

A 07:59 Y 08:00 A 
11:59hrs. 

Falta de vigilancia en 
sectores 
residenciales. 

Aumento de presencia de 
inspectores Municipales 
en sectores residenciales. 

Debilidad en las redes 
Vecinales. 

Creación de Red de 
Autocuidado Vecinal. 

Déficit en acciones de 
vigilancia focalizados 

Control Policial 
focalizado. 

Falta control de 
vehículos 
sospechosos. 

Control identidad y 
vehicular de los accesos 
de Ciudad. 
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Tabla N°3: Identificación y Caracterización de Problemas Específicos de Seguridad y sus Causas y Componentes (Problema General de 
Seguridad Priorizado: Infracción a la Ley de Drogas). 

 
 

 

 
Problema Específico & 
Propósito para el Plan 

Comunal 

 
 

 
Caracterización 

Territorial/Espacial 

 

 
Caracterización de Víctimas 

y Victimarios 

 
Otros (desglose 

específico de un delito, 
proporción entre 

denuncias y 
detenciones, 

caracterización temporal 
y otros antecedentes 

que 

se estimen pertinentes). 

 

 
Causas o Factores de Riesgo 
Comúnmente Vinculados al 

Problema Específico de Seguridad 

 
 

 
Componentes a Partir del Problema 
Específico de Seguridad y sus 
Causas 

Alto nivel de 
Infracción a la 
Ley de Drogas. 
Propósito: 
Apoyar en 
disminuir las 
Infracción a la 
ley de drogas. 

Principalmente Sector 
Poniente (cuadrante 
3). 

Victimarios: El 
82.2% son 
hombres 
mayormente 
entre 18 a 49 
años y el 

11,8% mujeres 
sobre 30 años. 

No aplica. Falta de denuncias por 
miedo a represarías 

Promover la realización 
de denuncia Seguro 
*4242. 

Existencia de lugares 
que generan riesgos. 
(condiciones 
situacionales). 

Mejorar condiciones 
situacionales para 
diminución delitos y 
venta de drogas. 

Dificultad en el control 
de personas 
indocumentadas. 

Aumento de control de 
extranjeros en estado 
irregular. 

Necesidad de 
aumentar control de 
vehículos que 
trasladan drogas. 

Control identidad y 
vehicular de los accesos 
de Ciudad. 

Tabla N°4: Identificación y Caracterización de Problemas Específicos de Seguridad y sus Causas y Componentes (Problema General de 
Seguridad Priorizado: Robo en Lugar No Habitado). 

 

Problema 
Específico & 
Propósito 

para el Plan 
Comunal 

 
 

Caracterización 
Territorial/Espacial 

 
Caracterización 
de Víctimas y 
Victimarios 

 

Otros (desglose 

específico de un delito, 
proporción entre 

denuncias y 
detenciones, 

caracterización temporal 
y otros antecedentes 

que 

se estimen pertinentes). 

 

 

Causas o Factores de 
Riesgo Comúnmente 

Vinculados al Problema Específico 
de Seguridad 

 
Componentes a Partir 
del Problema Específico 

de Seguridad y sus 
Causas 

Alto nivel de Robo 
en Lugar No 
Habitado. 
Propósito: 
Apoyar en 
disminuir Robo en 
lugar no habitado. 

70.4% DE LOS CASOS 
SON EN EL CUADRANTE 
1, 20.4% 
CUADRANTE 2 Y 9% 
CUADRANTE 3. 

DE LOS 
AFECTADOS EL 
61,5 % SON 
HOMBRES Y EL 
38.4% MUJERES, 
EL 15.2% SON 
HOMBRES ENTRE 14 
Y 49 AÑOS Y EL 
13% MUJERES 
ENTRE 18 Y 49 
AÑOS 
DE LOS DETENIDOS 
91.6% SON 
HOMBRES Y 8.3% 
CORRESPONDEN 
A MUJERES. 

LOS DÍAS DE 
MAYOR 
CONCURRENCIA 
SON LOS DÍAS 
LUNES Y MARTES 
EN LOS 
SIGUIENTES 
TRAMOS 
HORARIOS 00:00 
A 03:59, 04:00 A 
07:59 Y 08:00 A 
11:59 

Necesidad de mantener 

control de locales 

establecidos. 

Aumento de Fiscalización al 
Comercio formal. 

Presencia de Comercio 
Irregular ocasional 

Aumento Fiscalización al 
Comercio Irregular. 

Debilidad en las redes 
entre comerciantes 

Fortalecer redes de 
comunicación entre 
comerciantes. 

Déficit en acciones de 
vigilancia focalizados 

Aumento de presencia 
Policial en horario nocturno. 

Déficit de control en zonas 
rurales. 

Aumento control del 
comercio de animales en la 
Comuna. 
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5. MATRIZ DE PLANIFICACIÓN 

 
La matriz de planificación es el instrumento clave para la implementación de la política de seguridad pública 

en la comuna, ya que integra los propósitos, componentes y las actividades que deben realizar cada organismo o 
institución para cumplir con el fin.  

Es importante señalar que cada Matriz de Planificación descrita a continuación, está enfocada en la 
intervención de un problema específico de seguridad en la comuna; las que conformar en su conjunto el Plan 
Comunal de Seguridad Pública. 

 
Tabla N°5, Matriz de Planificación, Robo en Lugar Habitado. 

 
Descripción del objetivo Responsable 

Plazos de 
ejecución 

Fin La comuna de Parral disminuye su nivel de delitos, incivilidades y violencias durante el período de 
ejecución del Plan. 

  

PROPÓSITO 1 Apoyar en la disminución de los casos del delito de Robo en Lugar Habitado.   

Componente 1 Aumento de presencia de inspectores Municipales en sectores residenciales.   

Actividades 1. Rondas de fiscalización Sectores Residénciales realizadas por inspectores 
Municipales, en vehículo seguridad pública en horarios entre las 14:00 a 23:30 horas. 

DSPM Anual 

 2. Fortalecer el trabajo con los comités vecinales de seguridad, diseñando estrategias de 
intervención para disminuir la comisión de este tipo de delitos 

DSPM  

Componente 2 Utilización de Herramientas Tecnológicas.   

Actividades 1.- Utilizar herramientas tecnológicas como cámaras de seguridad, pórticos detectores 
de patentes; con monitoreo permanente de la Central de Cámaras 24/7. 

DSPM Anual 

2. Mantener el funcionamiento del grupo de WhatsApp de “RED AUTOCUIDADO 
VECINAL” creado el 2022. 

DSPM Anual 

3.- Desarrollar una aplicación dirigida a la comunidad, que permita a los ciudadanos 
reportar incidentes o emergencia, por medio de la activación de un botón de pánico. 

DSPM Anual 

Componente 3 Control Policial focalizado.   

Actividades 1. Realizar reuniones de coordinación entre Carabineros, DSPM y PDI, para 
determinar focalizar la ocurrencia de estos delitos e idear estrategias de trabajo para 
contrarrestarlos. 

Carabineros / 
DSPM / PDI 

Anual 

2. Realizar Rondas de Impacto en lugares públicos priorizados, con la finalidad de 

fortalecer la seguridad para los vecinos, aumentando además la labor en cuanto a 

controles de preventivos de identidad y vehicular. 

Carabineros / 
PDI / DSPM. 

Anual 

Componente 4 Controles preventivos de identidad y vehicular en los accesos de la comuna.   

Actividades 1. Realizar reuniones de coordinación entre Carabineros, Inspectores Municipales, 
Ministerio de Trasporte y Telecomunicaciones, para coordinar fiscalizaciones de 
identidad y vehicular en los accesos a la Ciudad tanto a 

vehículos particulares como de transporte público de pasajeros. 

Carabineros, 
DSPM, MTT.  

Anual 

2. Realizar en conjunto entre Carabineros, inspectores Municipales, Ministerio de 
trasporte y telecomunicaciones y Servicio Impuestos Interinos, fiscalizaciones de 
identidad y vehicular en los accesos a la Ciudad tanto a vehículos particulares como 
de transporte público de pasajeros. 

Carabineros, 
DSPM, MTT.  

Anual 

mailto:parral@parral.cl
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Tabla N°6, Matriz de Planificación, Infracción a la Ley de Drogas. 

 
 

Descripción del objetivo Responsable 
Plazos de 
ejecución 

Fin La comuna de Parral disminuye su nivel de delitos, incivilidades y violencias durante el período de 
ejecución del Plan. 

  

PROPÓSITO 2 Apoyar en la disminución de los casos por Infracción a la Ley de Drogas.   

Componente 1 Promover una estrategia preventiva comunal en todos los espacios Comunitarios y el 
empoderamiento de vecinos, para que sin temor, denuncien estos hechos en la Comuna. 

  

Actividades 1. Coordinar en el Concejo de Seguridad Pública, labores preventivas que generen un cambio 
cultural, sobre todo en niños, niñas y adolescentes, para mejorar la calidad de vida de los vecinos 
de la comuna.  

 
SENDA 
CCSP 

Anual 

2. Realización de operativos preventivos comunales, para promover la participación 

comunitaria a través de la compaña “Denuncia Seguro *4242” y el despliegue territorial de la 

política pública en temática de prevención del Consumo de Alcohol y Drogas”. 

 
SENDA         
CCSP 

 

Anual 

Componente 2 Mejorar condiciones situacionales para la diminución de delitos y venta de drogas.   

Actividades 1. Levantamientos de Factores de Riesgo que facilitan las incivilidades. Carabineros / 
DSPM 

Anual 

2. Exponerlos en CCSP los factores de Riesgo detectados. Carabineros 
/DSPM 

Anual 

3. En el CCSP se realiza el requerimiento al servicio o estamento responsable de corregir 
o solucionar la necesidad detectada. 

 
CCSP 

Anual 

Componente 3 Promover la responsabilidad familiar sobre el consumo de drogas.   

Actividades 1. Realizar reuniones de coordinación entre Ministerio Público, Carabineros y 

SENDA, con el objetivo de coordinar intervenciones en los distintos establecimientos 

educacionales de la comuna. 

 SENDA / 
Carabineros / 

M. Público. 

Anual 

2. Realización de charlas a los Alumnos desde 8vos. Básico a 4tos. Medio y Apoderados sobre 
Ley de Drogas (20.000 de Chile).y de la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente (Ley 20.084 de Chile). 

SENDA / M. 
Público. 

Anual 

 
Tabla N°7, Matriz de Planificación, Robo en Lugar No Habitado. 

 

 
Descripción del objetivo Responsa

ble 

Plazos de 
ejecución 

Fin La comuna de Parral disminuye su nivel de delitos, incivilidades y violencias durante el período 
de ejecución del Plan. 

  

PROPÓSITO 3 Apoyar en la disminución de los casos del delito de Robo en Lugar no Habitado.   

Componente 1 Aumento de Fiscalización al Comercio formal.   

 
 
Actividades 

1. Fiscalización de locales comerciales.   DSPM Anual 

2. En la fiscalización al comercio, se elaborará un acta o libro de anotaciones en la cual se 
entregarán recomendaciones con medidas preventivas y de autocuidado para evitar ser 
víctimas de delitos. 

 
 

DSPM 

Anual 

 

3. Mantener en Funcionamiento el grupo de WhatsApp de “COMERCIO 
SEGURO” creado el año 2022. 

DSPM Anual 

Componente 2 Aumento Fiscalización al Comercio Irregular.   

 
Actividades 

1. Realizar reuniones de coordinación entre Carabineros y DSPM, para coordinar 
operativos de fiscalización. 

 
Carabineros y 

DSPM 

Anual 

2. Operativos de Fiscalización comerciantes Irregular. Carabineros y 
DSPM 

Anual 

Componente 3 Aumento de presencia Policial en horario nocturno.   

 
 
Actividades 

1. Rondas nocturnas preventivas priorizando las zonas comerciales, en conjunto entre 
Carabineros e inspectores Municipales, en vehículo Municipal (patrullas mixtas). 

 
Carabineros y 

DSPM 

Anual 

2. Reuniones de revisión y determinación de características técnicas del patrullaje. Carabineros y 
DSPM 

Anual 
 

3. Trabajo en conjunto con los comités vecinales de seguridad, orientas a idear estrategias 
para la mitigación de delitos que afectan a la propiedad de las personas. 

 
Carabineros y 

DSPM 

Anual 

Componente 4 Aumento en el control del comercio de animales en la Comuna.   

 
 
 
 

Actividades 

1.Elaborar un Plan de trabajo con una focalización temporal y espacial de los sectores 
rurales, para disminuir delitos que afectan a la propiedad de las personas. 

 
 

Carabineros, 
SAG y DSPM 

Anual 

2. Realizar operativos de fiscalización para prevenir el abigeato. 

3. Levantamiento de información en las mesas de trabajo con los comités vecinales de 
seguridad como insumo para la planificación de los servicios. 

mailto:parral@parral.cl
https://www.google.com/search?sca_esv=260901af2ba57c8c&sxsrf=AE3TifM9R4x0Psg0EXm-g99dER7KKGfgNA%3A1759842251322&q=Ley+20.084&sa=X&ved=2ahUKEwijzYCik5KQAxWiO7kGHQDcMEEQxccNegQIIxAB&mstk=AUtExfAdtDeBE9k32mqAs2IJAZiwE3pboYUS6zQ14_S7pCkOoxRnFOvHwfKhoZpflIPQNQZcpGf67wSjaoaMBc0HJDM4SuiqtHhJsBQlzjWfRLf4FBDZxrshylKP9ERfqo9BvGLfZRXfzr7i_wAIkMuJryvOpZ4yPT8pIvVB6_lRoMBr8F8&csui=3
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6. SISTEMA DE INDICADORES 

 
Para hacer más comprensible lo planteado en el punto anterior, se utilizará una matriz 

(Tabla 8), que incluye la descripción del nivel de objetivos y el correspondiente indicador, con 
información como el nombre, fórmula de cálculo, meta, fuente de información y notas. De esta 
forma, se podrá tener un sistema de indicadores claro y organizado para la evaluación del 
éxito de la implementación del plan. La matriz de planificación y la matriz de indicadores son 
complementarias y juntas forman el conjunto de herramientas fundamentales para la 
implementación del Plan Comunal de Seguridad Pública. 

mailto:parral@parral.cl
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Tabla N°8 Matriz de Indicadores del Plan. 

 
 

Nivel Descripción del 

objetivo 

Nombre del indicador Fórmula de cálculo Meta Fuente de 

información 

PROPÓSITO 1 Apoyar en la 

disminución de los 

casos del delito de 

Robo en Lugar 

Habitado. 

Cumplimientos de los 

objetivos establecidos para 

el propósito 1 

X = N° componentes 

cumplidos del propósito 1 / 

N° total de componentes 

planificados. 

X=100% 

 

Medición 

anual. 

Informe final 

aprobado por el 

Consejo de 

Seguridad Pública 

C. 

Componente 1 

 

Ejecuta: 

DSPM 

Aumento de presencia 

de inspectores 

Municipales en 

sectores residenciales. 

Rondas de fiscalización 

realizadas por inspectores 

Municipales, en vehículo 

seguridad pública en 

horarios entre las 14:00 a 

23:30 horas. 

X = número de rondas de 

fiscalización realizadas en 

conjunto en el año en curso 

/ 365 *100. 

X=≥ 75% 

 

Medición 

anual. 

Informe emitido 

por la DSPM. 

Componente 2 

 

Ejecuta: 

DSPM 

Utilización de 

Herramientas 

Tecnológicas. 

Mantener en 

Funcionamiento del grupo 

WhatsApp “RED 

AUTOCUIDADO 

VECINAL”. 

100% = si se encuentra en 

funcionamiento la “red 

autocuidado vecinal”. 

0% = si no se encuentra en 

funcionamiento la “red 

autocuidado vecinal”. 

X=100% 

 

Medición 

anual. 

Informe emitido 

por la DSPM. 

Componente 3 

 

Ejecuta: 

CARABINEROS 

Control Policial 

focalizado. 

Realizar Rondas de Impacto 

en lugares públicos 

priorizados, con la finalidad 

de 
fortalecer la seguridad para 

los vecinos, aumentando 

además la labor en cuanto a 

controles de preventivos de 

identidad y vehicular 

X = número de rondas 

impacto realizadas en el año 

en curso / 12 *100. 

X=>75% 

 

Medición 

anual. 

Informe de 

Carabineros. 

Componente 4 

 

Ejecuta: 

CARABINEROS 

DSPM 

MTT 

Controles 

preventivos de 

identidad y 

vehicular en los 

accesos a la comuna. 

Realizar en conjunto entre 

Carabineros, inspectores 

Municipales, Ministerio de 

trasporte y 

telecomunicaciones, 

operativos de fiscalización 

de identidad y vehicular en 

los accesos a la Ciudad 

tanto a vehículos 

particulares como 

de transporte público de 

pasajeros. 

X = número de operativos de 

fiscalización de identidad 

y vehicular en los accesos 

a la Ciudad tanto a 

vehículos particulares 

como de transporte 

público de pasajeros en el 

año en curso / 12 *100. 

X=>75% 

 

Medición 

anual. 

Informe de 

Carabineros. 

PROPÓSITO 2 Apoyar en la 

disminución de los 

casos por Infracción 

a la Ley de Drogas. 

Cumplimientos de los 

objetivos establecidos para 

el propósito 2 

X = N° componentes 

cumplidos del propósito 2 / 

N° total de componentes 

planificados. 

X=100% 

 

Medición 

anual. 

Informe final 

aprobado por el 

Consejo de 

Seguridad Pública 

C. 

Componente 1 

 

Ejecuta: 

SENDA 

CCSP 

Promover una 

estrategia preventiva 

comunal mediante 

participación en 

Mesas Territoriales 

de Seguridad, 

fortaleciendo el 

empoderamiento 

vecinal y la denuncia 

responsable. 

Participación de SENDA en 

Mesas Territoriales y 

actividades comunitarias de 

prevención. 

X = Nº de participaciones de 

SENDA en mesas y 

operativos comunitarios / 8 

* 100 

X=>75% 

 

Medición 

anual. 

Informe emitido 

por SENDA. 

Componente 2 

 

Ejecuta: 

CARABINEROS 

Mejorar condiciones 

situacionales para 

diminución delitos y 

venta de drogas. 

Porcentaje de cumplimiento 

de levantamientos de 

factores de Riesgo. 

X = números de oficio o 

documento formal con 

levantamiento de factores de 

riesgo / 1 *100. 

X=100% 

 

Medición 

anual. 

Oficio o 

documento formal 

con levantamiento 

de factores de 

riesgo de 

Carabineros. 

 

mailto:parral@parral.cl
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Componente 3 

 
Ejecuta: 
SENDA 

Promover la 
responsabilidad 
familiar sobre el 
consumo de drogas. 

Realiza de charlas a 
apoderados y a octavos 
básico a cuarto medio sobre 
ley de drogas y penas 
asociadas. 

X = número de charlas a 
apoderados sobre ley de 
drogas y penas asociadas 
/ 12 *100. 

X=>75% 

 
Medición 
anual. 

Informe emitido 
por la SENDA. 

PROPÓSITO 3 Apoyar en la 
disminución de los 
casos del delito de 
Robo en Lugar no 
Habitado. 

Cumplimientos de los 
objetivos establecidos para 
el propósito 3 

X = N° componentes 
cumplidos del propósito 3 / 
N° total de componentes 
planificados. 

X=100% 

 
Medición 
anual. 

Informe final 
aprobado por el 
Consejo de 
Seguridad Pública 

C.. 

Componente 1 

 
Ejecuta: 
DSPM 

Realizar 
fiscalizaciones 
preventivas en el 
comercio formal, 
promoviendo 
medidas de 
autocuidado, 
coordinación con 
comerciantes y 
detección de 
factores de riesgo 
delictual. 

Locales fiscalizados con 
entrega de 
recomendaciones 

X = número de 
Fiscalización Comercio 
formal en el año en curso / 

120 *100. 

X=>80% 
 

Medición 

anual. 

Informe emitido 
por la DSPM. 

Componente 2 

 
Ejecuta: 
CARABINEROS 
DSPM 

Realizar operativos 
coordinados para el 
control del comercio 
informal en 
espacios públicos, 
recuperando áreas 
críticas y 
previniendo delitos 
de oportunidad o 
receptación. 

Operativos Fiscalizaciones 
comerciantes Irregular en 
conjunto. 

X = número de operativos 
de Fiscalización Comercio 
Irregular en el año en curso 

/ 12 *100. 

X=>80% 

 
Medición 
anual 

Informe emitido 
por la DSPM. 

Componente 3 

 
Ejecuta: 
CARABINEROS 
DSPM 

Aumento de 
presencia Policial en 
horario nocturno. 

Rondas nocturnas 
preventivas en conjunto 
entre Carabineros e 
inspectores Municipales, en 
vehículo Municipal 
(patrullas mixtas). 

X = número de rondas 
realizadas en conjunto en el 
año en curso / 365 *100. 

X=>75% 

 
Medición 
anual. 

Informe emitido 
por el director de 
la DSPM. 

Componente 4 

 
Ejecuta: 
SAG CARABINEROS 
DSPM 

Realizar operativos 
coordinados con SAG 
y Carabineros para 
prevenir el robo y 
comercio ilegal de 
animales. 

Realizar operativos de 
fiscalización para prevenir 
el abigeato. 

X = número de operativos 
de fiscalización para 
prevenir el abigeato en el 
año en curso / 6 *100. 

X=>80% 

 
Medición 
anual. 

Informe emitido 
por el SAG. 
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7. CONCLUSIÓN 
 

El Plan Comunal de Seguridad Pública 2023-2026 de la comuna de Parral reafirma el compromiso 
institucional de fortalecer la prevención del delito, el control de las incivilidades y la mejora de la 
convivencia en los territorios urbanos y rurales. Su actualización incorpora un enfoque de gestión 
integral, que combina el análisis con la participación comunitaria, reconociendo que la seguridad 
pública es una responsabilidad compartida entre las instituciones y la ciudadanía. 
Durante este ciclo, se mantienen como prioridades los delitos de mayor impacto en la percepción 
de inseguridad —Robo en Lugar Habitado (RLH), Infracción a la Ley de Drogas y Robo en Lugar 
No Habitado (RLNH)—, junto con la integración de un nuevo eje estratégico orientado a la 
participación ciudadana. Este enfoque comunitario busca fortalecer el tejido social, promover la 
denuncia responsable y articular soluciones preventivas desde cada sector del territorio. 
El Consejo Comunal de Seguridad Pública continuará siendo el espacio de coordinación y 
seguimiento de las acciones contenidas en este Plan, asegurando la evaluación anual mediante 
indicadores verificables y la incorporación progresiva de mejoras basadas en la realidad local. De 
esta forma, se proyecta una gestión municipal orientada a la prevención, la focalización de 
recursos y el fortalecimiento de la confianza entre las instituciones y la comunidad. 
Este Plan no constituye un documento estático, sino una herramienta dinámica que se adapta a 
los desafíos emergentes y a las necesidades reales de la población. Su implementación representa 
una hoja de ruta para avanzar hacia una comuna más segura, más participativa y con mayor 
cohesión territorial, consolidando una política de seguridad pública sostenida en el tiempo y 
centrada en las personas.
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