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BASES PROCESO DE SELECCION PARA PROVISION DE CARGO
PROGRAMA RED LOCAL DE APOYOS Y CUIDADOS, DEPENDIENTE DE LA
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO DE LA MUNICIPALIDAD DE

PARRAL Y LA SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL.

La Municipalidad de Parral, en acuerdo al Convenio de Transferencias de Recursos
Sistema Nacional de Cuidados del Programa Red Local de Apoyos y Cuidados afio
2026, suscrito con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, llama a concurso
publico para proveer el siguiente cargo:

Asistente de Cuidado
e Vacantes: 1
e Unidad: Programa Red Local de Apoyos y Cuidados
e Dependiente: Direccion de Desarrollo Comunitario
e Datos Contractuales: Honorarios
e Jornada: Completa
e Remuneracion: $650.000 (mensual bruto)
e Vigencia del contrato: 01 de octubre hasta diciembre de 2026, con
renovacion hasta el término de la vigencia del convenio PRLAC.

Dentro de la misidn del puesto se encuentra apoyar a las personas en situacion de
dependencia y su cuidador/a principal en las actividades de la vida diaria en el
domicilio de las personas beneficiarias.

Funciones del Cargo:

1. Apoyo parcial o total en las actividades para mantener la higiene personal y
confort de la persona en situacién de dependencia.

2. Organizar y apoyar la ingesta de los medicamentos prescritos por el centro
de salud.

3. Movilizar a personas que se encuentran postradas.

4. Apoyar al mantenimiento funcional de las personas con dependencia
moderada, por ejemplo, caminar y moverse dentro de la propia casa,
habitacion o en distintas zonas.

5. Apoyar en la alimentacion, preparar alimentos de la persona en situacion
dependencia y lavar los utensilios.

6. Seguir las indicaciones de las/los profesionales de salud para el apoyo en
actividades de estimulacion fisica y cognitiva para prevenir la inactividad y
deterioro fisico cognitivo.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

Apoyar tareas del hogar asociadas a las personas en situacion de
dependencia.

Mantener el orden y limpieza de las unidades de la vivienda que utiliza la
persona en situacion de dependencia.

Lavar y mantener ordenada la ropa de la persona en situacion de
dependencia.

Apoyar la vinculacion de la persona con familiares, vecinos/as, amistades y
redes para prevenir el aislamiento social.

Apoyar a la persona en situacion de dependencia a caminar y/o moverse,
cerca o lejos de la propia vivienda, utlizando las ayudas técnicas
correspondientes.

Apoyar a la persona en situacion de dependencia a utilizar las redes de
salud.

Participar en reuniones técnicas del equipo PRLAC.

Registro de actividades y acciones en la plataforma RLAC y/o instrumentos
definidos.

Coordinacion permanente con encargada PRLAC, coordinadora SAD vy
equipo municipal.

Uso obligatorio de indumentaria institucional.

Requisitos minimos de los Postulantes:

Ensefianza béasica, deseable ensefianza media completa.

Experiencia laboral previa comprobable minimo un afio. Considerar como
alternativa la experiencia laboral en cuidado de un familiar en situacion de
dependencia.

Fotocopia simple de los documentos que acrediten su asistencia a cursos de
perfeccionamiento, seminarios y otros en el area de salud y/o cuidados.
Formacion deseable:

- Técnico en Enfermeria de Nivel Superior (TENS). En este caso, adjuntar
Certificado de Inscripcion en el Registro Nacional de Prestadores de Salud,
segun normativa vigente. Este requisito no es excluyente.

- Deseable curso de capacitaciéon en oficio finalizado de Cuidador/a de
Persona en Situacion de Dependencia. Esta condicién no es excluyente.
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Documentacion Requerida:

© o NOo GO

10

Curriculum Vitae

Fotocopia simple que acredite certificado de estudio (educacion basica o
media) y en el caso de tratarse de profesionales y/o técnicos, certificado
de titulo con una duracién de minimo 5 semestres (Titulo validado en
Chile).

Fotocopia simple de los documentos que acrediten su asistencia a cursos
de perfeccionamiento, seminarios y otros en el area de salud.
Certificados que acrediten su experiencia laboral como minimo un afio
(excluyente) los que deberan ser suscritos por el Jefe o Encargado de
Personal y/o por el Jefe Superior o Representante Legal de los servicios
publicos y/o privados que los extiendan, y deberan indicar; los periodos
de experiencia, timbre y firma de institucién o profesional que lo emita. En
el caso de no contar con certificados de experiencia laboral emitido

por el empleador, se espera que pueda adjuntar contrato de trabajo,

boletade honorarios y/o cotizaciones laborales. En el caso de contar

con experiencia en cuidado de un familiar en situacion de

dependencia emitir certificado. -

Fotocopia simple Cédula de Identidad por ambos lados.

Certificado de Antecedentes para fines especiales.

Certificado de situacion Militar al dia (en el caso de los varones).
Certificado de inhabilidad por maltrato relevante.

Certificado de inhabilidad para trabajar con menores de edad.

Certificado de inscripcion en el Registro Nacional de Prestadores
Individuales de Salud (Solo en caso de que usted cuente con el titulo del
area de la salud).

Se consideraran inadmisibles o fuera de bases, las postulaciones que no
acomparien los antecedentes antes individualizados.

Publicacién Llamado:

El concurso sera publicado la pagina Web del Municipio (www.parral.cl) el dia 07 de
septiembre del 2026 y en redes sociales del Municipio.
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Recepcion de Antecedentes:

Las personas interesadas en postular deberan presentar en un sobre cerrado la
documentacion, dirigido a la Direccion de Desarrollo Comunitario, indicando el
cargo que postulan, nombre del participante y ser ingresados en la Oficina de
Partes de esta entidad, ubicada en calle Dieciocho N° 720 de la comuna de Parral,
hasta las 12:00 horas del dia 11 de septiembre de 2026 y a su vez, AL CORREO
ELECTRONICO: omil@parral.cl. En el Asunto: indicar el cargo al que postula con
TODOS LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS en UN _SOLO ARCHIVO POR
POSTULANTE EN FORMATO PDF.

Al momento de concretar su postulacién, los/las postulantes aceptan en forma
integra las presentes bases. Para que su postulacion esté completa y admisible,
debe procurar cumplir con cada uno de los siguientes pasos:

1. Leer exhaustivamente la presente Base.

2. Enviar al correo electronico en un solo archivo por postulante en formato
PDF la documento requerida y en asunto colocar el cargo al cual postula
“ASISTENTE DE CUIDADOS” y a la vez entregar dicha documentacién
en_un sobre cerrado _en la oficina de partes del municipio, lo cual es
excluyente para pasar a la siguiente etapa.

Se deja expresamente establecido, que las postulaciones enviadas por Correos de
Chile u otro medio distribucion, deberan igualmente cumplir con el plazo
anteriormente sefialado.

Cumplido el plazo anteriormente estipulado, la Secretaria Municipal o quien la
subrogue, levantara un acta en la cual certificara las postulaciones recibidas, las
que seran entregadas para ser revisadas por el Comité de Seleccion el dia 11 de
septiembre de 2026 a las 13:00 horas en las dependencias de la Municipalidad de
Parral, ubicada en calle Dieciocho N° 720 de la comuna de Parral en forma
presencial.

Para efectos de la postulacion no se recibiran documentos vencidos al plazo de
recepcion de antecedentes citado anteriormente. En la etapa de evaluacion de
antecedentes, la Comision Seleccionadora del Concurso podra requerir a todos o a
algunos de los postulantes, presentar los documentos originales que estime
conveniente, pero solo respecto de aquellos documentos que previamente hayan
ingresado en fotocopia.
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Al postulante ganador del concurso puede eventualmente exigirsele la
documentacion original respecto de los documentos presentados en fotocopia.
Ademas, se deja expresa constancia que los antecedentes de postulacion no seran
devueltos a los postulantes, por cuanto forman parte de los antecedentes del
proceso que deben quedar en archivo. Salvo aquellas copias originales de
certificados de titulo o de perfeccionamiento que solicite en forma escrita retirar,
dejandose en todo caso, constancia de tal hecho y copia de los documentos en la
carpeta respectiva.

Mientras dure el proceso de seleccidn, sera responsabilidad de cada postulante la
revision de su cuenta personal de correo electronico/teléfonos consignados en el
curriculum, puesto que seran los mecanismos de contacto formales y oficiales del
presente proceso, no pudiendo el/la postulante declarar desconocimiento de la
informacion publicada y/o citaciones realizadas.

El proceso de seleccién podra ser declarado desierto por falta de postulantes
idoneos, entendiéndose por éstos aquellos/as candidatos/as que no cumplan con el
perfil y/o los requisitos establecidos. Asimismo, la Comision Evaluadora puede
decidir flexibilizar requisitos de este perfil en pro de un mejor y mayor reclutamiento,
si asi lo estimase.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca
impedimento o dificultad en la aplicacién de los instrumentos de seleccién que se
administraran, deberan informar al momento de ser citados a entrevista, para efecto
de facilitar la aplicacion de las herramientas de seleccion y adaptar las condiciones
fisicas del lugar, garantizando la igualdad de condiciones a todos/as los/as
postulantes que se presenten a esta convocatoria.

DE LA SELECCION.
Primera Etapa: Revision de Antecedentes.
Comité de Seleccion.

Cerrado el plazo de recepcién de antecedentes, y certificado lo anteriormente
consignado, el Comité de Seleccion, que estara conformado por los siguientes
integrantes:

e Director de Desarrollo Comunitario o quien lo subrogue y/o designe.
e Representante Oficina de Informacion Laboral (OMIL), solo en la etapa de
revision de antecedentes.

e Encargada/o del Programa Red Local de Apoyos y Cuidados (PRLAC).
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e Coordinadora del Componente Servicio de Atencién Domiciliaria (SAD).
¢ Representante de Recursos Humanos.

La Etapa de seleccion de los postulantes, se llevara acabo el dia 14 de septiembre
de 2026 a las 15:00 horas en forma presencial y posteriormente se enviara a la
contraparte Regional PRLAC para la revisién y aprobacion de dichos documentos.

CAUSALES DE ELIMINACION DEL PROCESO DE SELECCION

¢ No adjuntar la documentacion solicitada, en los formatos requeridos.

¢ No acreditar lo declarado en la postulacién mediante las correspondientes
certificaciones.

e Postulaciones fuera de plazo y hora sefialada.

e Los certificados solicitados deben estar vigentes.

e Cualquier informacion sefialada en el formulario de postulacion que sea
ajena a la realidad y/o que falte a la verdad.

e No asistir a cualquiera de las etapas del Proceso (en caso de ser citado/a
para estos fines).

¢ No presentar documentacién original de su postulacion en caso de ser
solicitado.

Este Comité de Seleccion sera responsable de velar por la objetividad,
transparencia y pertinencia técnica del proceso de seleccion, conforme a los
lineamientos del programa y la normativa vigente.

Segunda Etapa: Entrevista Psicolaboral.

Se efectuard una entrevista psicolaboral individual a los postulantes provenientes
de la etapa anterior, las que seran desarrolladas por un profesional del area de la
psicologia. Los postulantes deberan estar disponibles para el desarrollo de dichas
entrevistas individuales desde las 09:00 horas del dia 21 de septiembre de 2026,
las que seran realizadas por orden de la citacion, en el Salén Pablo Neruda,
ubicado en calle Urrutia N°317 de la comuna de Parral. Se deja expresamente
establecida en la eventualidad de que el postulante deba acudir al dia(s) habil
siguiente(s) en caso de un alto numero de postulantes.

En el evento de que los postulantes no se presenten a la hora y fecha en que sean
citados se entendera que desisten de continuar con el proceso y renuncian a su
postulacion, dejandose constancia de ello en el informe pertinente.

El objetivo de la entrevista psicolaboral serd realizar una observacién y mediciéon
detallada y profesional de las competencias necesarias para el adecuado
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desemperio del cargo de Asistente de Cuidados, el cual el postulante sera evaluado
mediante la metodologia STAR.

Una vez realizada la entrevista, ellla psicologo(a) encargado de realizar la
evaluacion psicolaboral procedera a confeccionar un informe de los postulantes
evaluados en forma individual, con competencias conductuales y funcionales en
diversos contextos.

El informe profesional que contenga los resultados de la evaluacion psicolaboral
sera puesto a disposicion del Comité a mas tardar, el dia 22 de septiembre de
2026 durante la jornada de mafiana mediante correo electrénico o en forma fisica.
En dicho informe, se debera, en conclusién, determinar si el (los) postulante(s)
rednen una de las siguientes caracteristicas:

a) Recomendable para el cargo: Postulantes que demuestran un nivel de
competencias adecuado y una gestiébn de riesgos compatible con las
exigencias del programa.

b) No Recomendable para el cargo: Postulantes que presentan brechas
significativas en competencias criticas o0 riesgos que comprenden la
seguridad y calidad de la atencion.

Solo los postulantes que se encuentren en la situacion a) pasaran la siguiente etapa.
Tercera Etapa: Entrevista Técnica-personal

Con el objeto de conocer a los postulantes seleccionados y definir cuales seran
aguellos considerados para ser incluidos como finalistas del concurso, se realizara
una entrevista técnico-personal por parte del Comité de Seleccion, dejando
constancia de la forma en que fueron citados, dispuesta a partir del dia 23 de
septiembre de 2026 desde las 09:00 horas, lugar por confirmar en citacion. Se
deja expresamente establecida que en la eventualidad de que el postulante deba
acudir al dia(s) habil siguiente(s) caso de un alto nimero de postulantes.

La entrevista técnica-personal tendra por objeto evaluar la idoneidad de los/as
postulantes al cargo de Asistente de Cuidado, considerando competencias y
conocimientos pertinentes al desempefio del rol. En especifico, dicha entrevista se
enfocara en la evaluacién de los siguientes ambitos: el conocimiento del rol y de las
funciones propias del Asistente de Cuidado; la experiencia y las habilidades
practicas en el ambito del cuidado de personas en situacion de dependencia; la
incorporacion de un enfoque de trato digno, ético y centrado en la persona; las
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habilidades relacionales y de trabajo en equipo; la capacidad de adaptacion y
manejo de situaciones complejas en contextos domiciliarios; y el compromiso con
los principios, lineamientos y objetivos del Programa Red Local de Apoyos y
Cuidados.

Al igual que en el numeral anterior, en caso de que los postulantes no se presenten
a la hora y fecha en que sean citados, para el desarrollo de esta entrevista, se
entendera que desisten de continuar con el proceso y renuncian a su postulacion,
dejandose constancia de ello en el acta pertinente

Cuarta Etapa: Selecciéon propiamente tal.

El Comité de Seleccion revisara los antecedentes de los postulantes que reunieron
todos los requisitos y antecedentes, asignando un puntaje segun su cumplimiento
de acuerdo a la matriz de evaluaciones seleccion de equipo. Para ello se reunira el
dia 25 de septiembre de 2026 a las 10:00 horas en forma presencial, en el cual se
aplicara el puntaje final y se establecera la terna que sera entregada al Sr. Alcalde.
Sin perjuicio de lo anterior si el proceso no permite conformar una terna, se actuaria
con el nimero de postulantes disponibles en oportunidad y mérito.

En este sentido, luego de concluidas todas las etapas anteriores, el Comité debera
levantar un acta en la cual se consigne que una vez estudiados los antecedentes, y
de acuerdo al puntaje obtenido, propone al Alcalde, los postulantes idéneos,
ordenados por puntaje en forma descendiente.

Acorde lo anterior, el Sr. Alcalde o quien lo subrogue procedera a la eleccion del
seleccionado del concurso en ejecucion, a mas tardar el dia 28 de septiembre de
2026, luego de lo cual se dara lugar a la etapa de comunicacion de resultados al
postulante seleccionado y al resto de los postulantes.

COMUNICACION DE RESULTADOS.

Efectuados todos los procedimientos anteriormente citados, se procedera a
comunicar tal circunstancia por medio telefonico y/o correo electronico, al
postulante seleccionado, a mas tardar el 29 de septiembre de 2026, quien debera
manifestar su aceptacion del cargo.

De igual forma se procedera a comunicar el resultado del concurso, por el medio
mas expedito al resto de los postulantes.



